Keere Klient,

Klinik MiJo's privatlivspolitik
forklarer hvilke informationer vi
indsamler, og hvad vi bruger dem
til.

Den korte....

Kort fortalt opbevarer og deler vi
ikke personlige helbredsdata
uden dit samtykke. Du kan
anmode om sletning, indsigt og
berigtigelse af dine data eller
udeve din ret til at blive glemt nar
som helst.

Pd din profilside kan du
bestemme hvilken type
markedskommunikation du vil
modtage og du kan tilmelde eller
afmelde eventuelle nyhedsbrev.
Hvis du vil leese mere finder du
detaljeret information for neden.

....0og den lange ©@



MiJo Datapolitik

- Generelt om GDPR
Fra den 25 maj 2018 gaelder den
nye Databeskyttelseslovgivning,
ogsd kaldt for GDPR.
GDPR geelder for alle EU-lande.

- Beskrivelse af GDPR
GDPR er for at beskytte dig og
dine rettigheder omkring
héndtering og spredning af dine
personoplysninger. Meningen er
at du som vores klient skal fole
dig tryg med at dine registrerede
oplysninger ikke bruges pd en
uhensigtsmeaessig madde.

- Formal
Vi registrerer dine
personoplysninger for at kunne
udfere vores massage/wellness/
skenhedsbehandlinger, og styre
aftaler, tidsbestillinger,
registrering af udferte



behandlinger med henblik pa at
fastlaegge behandlingsforlgb.

Retsgrundlaget for vores
behandling af dine
personoplysninger folger af
Databeskyttelsesforordningens
artikel 6, st 1 litra b og f.

| sjeeldne tilfeelde behandler vi
personfalsomme oplysninger,
men kun efter at have indhentet
dit skriftlige samtykke, og efter at
du blevet informeret herom.

- Hvem er data ansvarlig?
Klinik MiJo, Nansensgade 37,
1366 Kbh K, CVR: er
ansvarlig og bestemmer
foremadlet for handtering,
indhentning og brug af de
personoplysninger som du giver
0S.

- Hvilke oplysninger samles
ind?
MiJo samler kun ind oplysninger
til identifikation, dvs navn, telefon



nummer, person nummer, ken,
adresse og mail. Tidspunkt for
dine behandlinger samt
gennemfarte behandlinger.

Vi indsamler ikke
personfalsomme oplysninger som
etnisk baggrund, politiske eller
religiese holdninger, seksuelle
preeferencer osv.

Hvis du er syg, er under
behandling eller spiser medicin,
kan det vaere af relevans at vi far
dette at vide for at sikre dig en sé
tryg behandling som muligt.

Vi vil dog aldrig gemme dine
personlige oplysninger omkring
dit helbred med mindre du givet
dit skriftlige samtykke til os.

Du kan til enhver tid tilbagekalde
dit samtykke. Din tilbagekaldelse
vil ikke have betydning for
lovligheden af behandlingen
foretaget inden din
tilbagekaldelse af dit samtykke.



- Overforsel til modtagere i
tredjelande, herunder
internationale
organisatorer

Vi overfarer ikke dine
personoplysninger til modtagere
udenfor EU og E@QS

- Cookies
Cookies er sma filer, som et
websted eller dets
tienesteudbyder overfarer til din
computers harddisk via din
webbrowser - hvis du tillader det.
Det ger det muligt for os at
genkende din browser og
registrere og huske visse
oplysninger.
Vi bruger cookies til at:

e Forstd og gemme brugerens
preeferencer til fremtidige
besag.

e For at vide, hvilken browser,
sprog og enhed du bruger.

e For at se trafik og site sd vi
kan tilbyde bedre site



oplevelser og veerktojer i
fremtiden.

e Vikan ogsa bruge betroede
tredjepartstjenester (Google),
der sporer disse oplysninger
pd vores vegne.

Du kan vaelge at f& din computer
til at advare dig hver gang en
cookie bliver sendt, eller du kan
vaelge at slukke for alle cookies.
Du ger dette via dine
browserindstillinger. Kig i din
browsers hjaelpemenu for at leere
den rigtige mdade at eendre dine
cookies pa.

- Mailchimp
Vi bruger Mailchimp til at sende
e-mail-kampagner til alle vores
brugere og kunder.
Dine personlige data vil hjaelpe os
nar vi skal sende dig vores
nyhedsbrev. Du vil modtage
information om produkter, tilbud
og vores virksomhed. Vi lover at
passe pd dine data og holde dem



sikret. Hvis du gerne vil afmelde
dig nyhedsbrevet, sé kan det
goeres via mail:

eller
direkte i nyhedsbrevet.

- 12 maneders regelen
Hvis du ikke booket tid hos osi12
madneder vil vi lige gere dig
opmaerksom pa, at dine
personoplysninger forsvinder fra
vores bookingsystem. Hvis du
stadig ensker at forblive kunde
hos os, s@ ger os opmaerksom pd
dette inden dret er omme sd
gemmer vi dine oplysninger.

- Databrud eller mistanke om
databrud

Hvis MiJo far et databrud eller
hvis et utilsigtet tab af
personoplysninger sker, skal den
dataansvarlige dokumentere
haendelsen og anmelde den til
Datatilsynet og til de kunder der



er berorte indenfor 72 timer.

- Sletning af data
Du er i din fulde ret at fd alle de
oplysninger der er gemt om dig
slettet.

Sadan fungerer det:

Fra den 25 maj 2018 har du ret til
at fa alle oplysninger som kan
bruges for at identificere dig
personligt, slettet.

Ikke-personlig information om
dine keb og bookinger inkluderes
ikke da disse omfattes af
bogferingsloven .

- Anmodning om indsigt
Alle MiJos kunder har til enhver
tid mulighed for at fa tilgang til de
oplysninger som vi har. Ved
anmodning, skriv til



- /Endring af
personoplysninger eller
berigtigelse

Du har til enhver tid ret til at
anmode om berigtigelse eller at
aendre personoplysninger der er
fejlagtige.

For at aendre dine oplysninger
kontakt venligst

- Klage til Datatilsynet
Du har ret til at klage til
Datatilsynet hvis du er utilfreds
med den mdde vi handterer dine
personoplysninger pd.
Du kan lzese mere om dine
rettigheder pd

- Tilbud og nyhedsbrev
Nyhedsmails og marketing
modtager du kun hvis du selv har
sat hak for dette under din profil.
Det hverken kan eller ma vi gere.
Det er ogs@ under din profil du
kan fravaelge det igen.



Du har altid mulighed for at
afmelde et nyhedsbrev eller
anden kommunikation modtaget
via e-mail/sms ved at anvende
afmeldingslinket direkte |
udsendelsen.

Ellers er du velkommen at
afmelde nyhedsbrevet ved at
skrive til os pd

sd gor vi
det for dig.

- Kontakt
Safremt du har spergsmdl til
ovenstdende,
kontakt os pd
hvis du.
Vi er altid klar til at hjeelpe $§



